Mogelpackungen: Wie
Hersteller Preiserhohungen
verschleiern

Stand: 12.04.2024 15:30 Uhr

Rund 3.000 Beschwerden iber Mogel- und Luftpackungen und
versteckte PreiserhOhungen registrieren die Verbraucherzentralen
jedes Jahr. Die Gesetzgebung macht es Unternehmen leicht zu
tricksen.

von Anneke Miiller

Die Verpackungsgro[3e bleibt gleich, die Flillmengen hingegen ist geringer:
Versteckte PreiserhGhungen um bis zu 75 Prozent sind laut
Verbraucherschiitzern keine Seltenheit. Grund daflir: Die entsprechenden
Regulierungen im Lebensmittel- und Eichrecht sind oft schwammig
formuliert und geben den Herstellern gro3en Spielraum - auf Kosten der
Kunden.

Beschwerden iiber Luft in Verpackungen

Die meisten Beschwerden registrieren die Verbraucherzentralen zu
Uberdimensionierten Verpackungen, die den Kunden mehr Inhalt
vortauschen. Am haufigsten handelt es sich dabei um Plastikverpackungen,
die mit zusatzlicher Luft versetzt werden, um die Qualitat des
Lebensmittels zu schiitzen. Das macht es fiir Kunden schwerer, die
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tatsachliche Flllmenge eines Produktes zu ertasten. Auch aus
Okologischer Sicht sind Gberdimensionierte Plastikverpackungen ein
Argernis, Uber das sich Verbraucher immer 6fter beklagen.

Preise pro 100 Gramm vergleichen

Die Verbraucherzentralen warnen regelmafig vor héheren Preisen von
Saisonware wie Sii8igkeiten, die zu Ostern oder Weihnachten angeboten
werden. Verbraucher sollten die Preise vergleichen, zum Beispiel von einer
Tafel Schokolade und Oster-Schokolade eines Herstellers. Hilfreich ist
dabei der sogenannte Grundpreis, also der Preis pro 100 Gramm auf dem
Preisschild im Supermarkt oder beim Discounter.

Versteckte Preiserhohungen erkennen

Von Preiserhdhungen bei Lebensmitteln und Hygieneartikeln bekommen
viele Verbraucherinnen und Verbraucher nichts mit, weil einige Hersteller
mit verschiedenen Tricks arbeiten:

* Neue Sorte, weniger Inhalt: Die Hersteller von Lebensmitteln wie
Joghurt, Frischkase oder Schokolade bieten immer wieder neue Sorten
an. Sie unterscheiden sich oft kaum von den entsprechenden
altbekannten Produkten. Dafiir reduzieren manche Hersteller den Inhalt.
Viele Verbraucher bemerken die versteckte PreiserhGhung nicht, weil sie
eine bestimmte Marke seit Jahren kaufen und die Flllmengen nicht bei
jedem Einkauf kontrollieren.

¢ Light-Produkte mit weniger Inhalt: Oft ist die vermeintlich gestindere
Variante mit weniger Zucker oder Fett deutlich teurer als das Original.
Fiir Verbraucher ist der hGhere Preis nicht immer auf Anhieb erkennbar:
Einige Hersteller verwenden eine ahnliche Verpackung wie beim
herkommlichen Produkt, verringern aber den Inhalt.
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¢ Verpackungsgrofe: Einige Hersteller reduzieren den Inhalt, lassen aber
die Verpackung und den Preis gleich. Besonders bei Kosmetik gibt es oft
grof3e Verpackungen, deren Inhalt eher klein ausfallt.

¢ Produkt-Relaunch: Erhalten Produkte einen neuen Namen oder
bekommen deren Verpackungen ein neues Aussehen, nutzen viele
Hersteller die Veranderung ebenfalls, um unterm Strich hGhere Preise
pro 100 Gramm zu generieren. Die Rezeptur der Ware bleibt dabei oft
gleich, nur die Fullmenge wird reduziert. So kommt es teilweise zu
hohen Preissteigerungen.

¢ Erlernte Grofen: Eine Tafel Schokolade hat 100 Gramm, ein Glas
Joghurt 500 Gramm, eine Flasche Milch einen Liter - solche
Standardmengen haben Verbraucher seit Jahrzehnten in ihrem
Gedachtnis. Doch die Unternehmen schrauben auch bei sogenannten
erlernten Gro[3en immer haufiger am Inhalt. Besonders bei neuen
Geschmackskreationen sollten Kunden daher vorsichtshalber einen
Blick auf die Flillmenge werfen.

¢ Gleiches Produkt in vermeintlicher "Premiumqualiat”: Hersteller
vertreiben ein und dasselbe Produkt haufig in unterschiedlicher
Aufmachung. Eine Kasesorte wird dann beispielsweise einmal in der
herkommlichen Verpackung und einmal mit dem Zusatz "hauchzarte
Scheiben" verkauft. Dadurch soll den Kunden eine Premiumqualitat
vorgetauscht werden, die sich vor allem in einem hoheren Preis
niederschlagt.

Gesetzliche Vorgaben fehlen

Die Hersteller rechtfertigen die verdeckten Preissteigerungen mit einem

hoheren Materialeinsatz oder gestiegenen Produktionskosten, wenn eine
Verpackung beispielsweise von Plastik auf Papier umgestellt wird. Andere
Produzenten sagen, dass sie sich bei der Flllmenge an Mitbewerbern neu
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orientiert und die eigenen Produkte dem Markt entsprechend angepasst
haben.

Verboten sind die Tricks nicht, denn es gibt keine rechtlichen Vorgaben fir
bestimmte Fiillmengen oder Preisaufschldge auf saisonale Produkte.

Musterbrief der Verbraucherzentrale fiir
Beschwerden nutzen

Die Verbraucherzentralen stellen regelma(iig Beispiele fiir
2 Mogelpackungen vor. Sie raten Kunden, Produkte mit Luftverpackung

nicht zu kaufen, bis sich die Rechtslage gedndert hat. Stattdessen sollte
man sich direkt bei den Herstellern beschweren. Flr diesen Zweck kann
ein @ Musterbrief der Verbraucherzentrale Hamburg genutzt werden.

Brotchips Tuc Bake Rolls sind
"Mogelpackung des Jahres 2023"

Weniger Inhalt, hoherer Preis: Mit einer Teuerung von
127 Prozent gewann das Produkt die Abstimmung der

Hamburger Verbraucherzentrale: Rekord
bei versteckten Preiserhohungen

Gleicher Preis - aber weniger drin: Im vergangenen

Jahr gab es in Hamburg so viele Beschwerden tber

Mogelpackungen wie nie zuvor.

Raffiniert: Preistricks im Lebensmittelregal

In Supermarkten und Discountern lauern immer mehr

Preisfallen. Nicht alle Tricks haben mit Inflation und

Energiekrise zu tun.

Mogelpackungen: Neue Tricks mit alter Masche
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Lebensmittelindustrie Lebensmittel

M o

Der Preis bleibt gleich - der Inhalt schrumpft:
Verbraucherschiitzer haben neue, versteckte
Preiserh6hungen entdeckt.

MEHR VERBRAUCHERTIPPS -

Bediirfnisorientierte
Erziehung: Was dahinter
steckt

Kinder bedirfnisorientiert zu begleiten,
liegt im Trend. Was ist das flir ein
Erziehungsstil? Welche Vor- und

Nachteile hat er?

USB-C wird

einheitlicher Standard fiir
Ladekabel

i \Y;

Plastik in
Kosmetik:
Gefahr fiir
Umwelt und
Gesundheit

s |

Pflegegrad
beantragen:
So geht es
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Hirnforscher: "Wir kdnnen kein Multitasking"

9 Min *i|r

Nordtour unterwegs: Norddeutschlands
Inseln erleben
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